Conditions Générales de Vente

des Cahiers de Graphologie de Anne-Sophie BOUTRY

Le client a la responsabilité de conserver une copie des informations
contractuelles (Bon de commande et CGV) liées a sa commande.

Seules les personnes majeures, capables et résidant en France
métropolitaine sont autorisées a commander.

La durée de validité de l'offre est précisée sur le bon de commande. L'offre
est valable dans la limite des stocks disponibles. Anne-Sophie BOUTRY se
réserve le droit d'interrompre la distribution des Cahiers de Graphologie a
tout moment en cas de mévente. Les cadeaux prévus dans l'offre sont
susceptibles d’étre remplacés par des cadeaux de nature et de valeur
équivalente en cas de rupture de stock.

Les délais de livraison des Cahiers de Graphologie sont précisés sur le bon
de commande.

Dans le cas ou les cadeaux prévus dans l'offre seraient en rupture de
stock, les Cahiers de Graphologie seront livrés au Client dans les délais
prévus mais sans les cadeaux, et ceci afin que le Client ne subisse pas de
retard. Les cadeaux manquants seront livrés ultérieurement, soit lors de
I'envoi d’un colis suivant, soit de facon séparée.

Conformément aux Articles L121-20 et L121-20-2 du Code de le
consommation, le Client dispose d’un délai de sept jours francs a compter
de la réception du produit pour exercer son droit de rétractation sans avoir
a justifier de motifs ni a payer de pénalités.

L'expédition des Cahiers de Graphologie sera effectué apres la réception
du cheque (en €uro uniqguement sur une banque francaise) envoyé par le
Client.

Le client doit impérativement respecter les conditions d’utilisation des
Cahiers de Graphologie prévues et sera seul responsable de tous
dommages directs ou indirects, de quelque nature qu’ils soient.



